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Agenda

1. Setup Microsoft Mobile Authenticator

2. Setup ivanti VPN Client

3. Connect VPN by 2 Factor Authenticator

4. Using Mail by 2 Factor Authenticator



1. Setup Microsoft Mobile Authenticator



1. Setup Microsoft Mobile Authenticator – Step 1

1 Cài đặt ứng dụng trên IOS/Android trong

Apple Store/Chplay trên Mobile

2 Truy cập mail.cp.com.vn trên trình duyệt web, 

sẽ bung ra trang web chứng thực

3 Điền thông tin đăng nhập của người dùng

1

Android IOS

3

2



1. Setup Microsoft Mobile Authenticator – Step 2

4 Sau khi đăng nhập, hệ thống sẽ yêu cầu

người dùng đăng ký thông tin cá nhân để xác

thực trên Microsoft Authenticator, chọn Next

5 Chọn Mobile app

6 Chọn Use Verification code

4

7 Chọn Set up5

6

7



1. Setup Microsoft Mobile Authenticator – Step 3

8 Sau khi setup thành công trên màn hình máy

tính sẽ hiển thị QR code, đến bước này chúng

ta sẽ chuyển qua thao tác tiếp trên Mobile.

8



1. Setup Microsoft Mobile Authenticator – Step 4

9 Mở ứng dụng MS Authenticator trên Mobile 

chọn thêm account hình dấu + góc trên màn

hình bên phải hoặc chọn Add Account ở giữa

màn hình

10 Chọn Work or School

11 Chọn Scan QR code

9

12 Scan QR Code ở bước 8

10

11

12

Lưu ý:  

- Trang này hướng dẫn thao tác trên màn hình Mobile 

của bạn.



1. Setup Microsoft Mobile Authenticator – Step 5

13 Sau khi Scan QR thành công trên màn hình

máy tính chọn Next

14 Chọn Next

15 Kiểm tra mã Token hiển thị trong ứng ụng

Mobile Microsoft và điền vào ô trống

13

16 Chọn Verify

14

15

16



1. Setup Microsoft Mobile Authenticator – Step 6

17 Điền thông tin số điện thoại người dùng

18 Chọn Next

19 Chọn Done để hoàn tất

17

18

16



2. Setup ivanti VPN Client



2. Setup Ivanti VPN Client – Step 1

1 VPN Client ivanti được cài đặt hoàn thành trên

máy tính, click icon để mở ứng dụng VPN.

Máy tính đã có cài sẳn ứng dụng Ivanti Client như hình phía dưới.

Nếu chưa có xin liên hệ với IT Site gần nhất để được hỗ trợ

Link Contact:

https://iservice.cp.com.vn/Home/Contact

1

https://iservice.cp.com.vn/Home/Contact


2. Setup Ivanti VPN Client – Step 2

1 Giao diện ứng dụng Ivanti VPN

1



3. Connect VPN by 2 Factor Authenticator



3. Connect VPN by 2 Factor Authenticator – Step 1

1 Click Connect để kết nối

1



3. Connect VPN by 2 Factor Authenticator – Step 2

1 CPV Group: Chọn mục này nếu là nhân viên

Supplier/Guest : Chọn mục này nếu là đối tác

khách hàng của CPV

1
2

2

Click Connect để tiếp tục



3. Connect VPN by 2 Factor Authenticator – Step 3

1

1

2

Nhập thông tin user và password

2

Click Connect để tiếp tục



3. Connect VPN by 2 Factor Authenticator – Step 4

Lưu ý: 6 số Token có thời gian time out 30s.

1 Sau khi xác thực thành công điền 6 số Token 

trên ứng dụng Mobile Microsoft (hoặc từ SMS) 

vào trường “Please enter response” xác thực

lần 2

2 Click Connect để kết nối

1

2



3. Connect VPN by 2 Factor Authenticator – Step 5

6 Tình trạng VPN kết nối thành công
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4. Using Mail by 2 Factor Authenticator



4. Using Mail by 2 Factor Authenticator – Step 1

1

2 Điền thông tin đăng nhập của người dùng

Truy cập mail.cp.com.vn trên trình duyệt

web, sẽ bung ra trang web chứng thực

2

1



4. Using Mail by 2 Factor Authenticator – Step 2

user@cp.com.vn

1

1

Lưu ý: 6 số Token có thời gian time out 30s.

2

Sau khi xác thực thành công điền 6 số Token 

trên ứng dụng Mobile Microsoft vào trường

Answer xác thực lần 2

Chọn Verify để xác thực

2



4. Using Mail by 2 Factor Authenticator – Step 3

1 Truy cập web mail thành công1




